Mesafeli Satis S6zlesmesi

Kid English with Turkan - www.kidenglishwithturkan.com

MADDE 1 — TARAFLAR

1.1 Satici
Unvan: Mehmet Akif DEREBENT (Kid English with Tirkan)

Adres: Selcuklu Mahallesi, 58041 Sokak No: 10, Onikisubat / Kahramanmaras
Vergi dairesi / no: Aslanbey Vergi Dairesi / 2920998296

Telefon ve WhatsApp: 0544 959 82 24

E-posta: info@kidenglishwithturkan.com

Web sitesi: www.kidenglishwithturkan.com

1.2 Alici

www.kidenglishwithturkan.com Uzerinden siparis veren kisidir. Alicinin adi, soyadi, e-posta adresi ve
fatura bilgileri siparis sirasinda kendisi tarafindan girilir; bu bilgiler siparis onay e-postasinda ve
faturada yer alir ve bu Sézlesme'nin parcasidir.

MADDE 2 — KONU

Bu Soézlesme, Alici'nin web sitesinden elektronik ortamda satin aldigi dijital Grindn (e-kitap ve/veya
cevrimigi cift dilli cocuk programi) satisi ve teslimiyle ilgili olarak, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yénetmeligi uyarinca taraflarin hak ve yukimldliklerini
dizenler.

MADDE 3 — URUN, FiYAT VE ODEME

Urlintin ad, turd, adedi, birim fiyati, varsa indirimi ve ttim vergiler dahil toplam bedeli 6deme
sayfasindaki siparis 6zetinde gosterilir ve siparis onay e-postasiyla Alici'ya iletilir.

Satilan driinlerin tamami DIJITALDIR. Kargo ile génderilen basili ya da fiziksel bir Giriin yoktur; kargo
Ucreti alinmaz.

Odeme, iyzico giivencesiyle kredi karti veya banka kartiyla yapilir; kart bankasinin sundugu taksit
secenekleri 6deme sayfasinda goésterilir. Kart bilgileri Satici'ya ulasmaz, dogrudan édeme kurulusu
tarafindan islenir.

Saticl, siparis sonrasinda Alici adina e-arsiv fatura diizenler ve Alici'nin e-posta adresine gonderir.

MADDE 4 — TESLIMAT VE iFA

Odeme onaylandiginda Alici'nin e-posta adresiyle bir Uyelik hesabi olusturulur (hesap yoksa) ve sifre
belirleme baglantisi e-postayla génderilir. Teslimat, tGrlintin Alici'nin hesabinda erisime agiimasiyla
gerceklesir.

E-kitap: Kitabin PDF baglantisi 6deme onayindan sonra Alici'nin e-posta adresine gdnderilir. Kitap
ayrica web sitesindeki "Hesabim — Kitaplarim" b&élimiinde yer alir. Sesli/etkilesimli sGrlimi bulunan



cocuk kitaplar (Parents' English Speaking Guide, English Games for Kids) bu bdlimde ve Kid English
with Turkan mobil uygulamasinda ayni e-posta ile giris yapilarak da okunabilir.

Cift Dilli Cocuk Programi: Program, 6deme onayinin oldugu giin baslar. Her giin bir yeni gtin acilir; 1
aylik programda 28 glin, 3 aylik programda 84 gun vardir. Acilan gUnler program bittikten sonra da
erigilebilir kalir. Program "Hesabim — Programim" bdlimuinden ve mobil uygulamadan izlenir.

Urtinlere internet baglantisiyla erisilir. Satici, altyapi saglayicilarindan kaynaklanan kisa siireli kesintiler
disinda erisimin sirekliligini saglar; kesintisiz erisim (7/24) garantisi verilmez.

MADDE 5 — CAYMA HAKKI

5.1 E-kitap

E-kitap, elektronik ortamda aninda teslim edilen gayrimaddi bir maldir. Mesafeli Sézlesmeler
Yonetmeligi'nin 15. maddesinin 1. fikrasinin (§) bendi uyarinca, Alici'nin onayiyla teslimata baslanan e-
kitaplarda cayma hakki kullanilamaz. Alici, siparisi onaylarken bunu kabul eder.

5.2 Cift Dilli Cocuk Programi

Program, her giin bir giint Alici'nin hesabinda acilan dijital i¢eriktir. Acilan gunler Alici'ya elektronik
ortamda teslim edilmis sayilir ve Mesafeli Sézlesmeler Yénetmeligi md. 15/1-(g) uyarinca bu ginler igin
cayma hakki kullanilamaz.

Heniz agiimamis (teslim edilmemis) gunler icin Alici, programin sonuna kadar istedigi zaman
programdan ayrilabilir. Bu durumda édenen toplam bedelin, aciimamis giin sayisinin programin toplam
glin sayisina orani kadari iade edilir. Ornek: 84 giinlilk programda 20. giin acildiktan sonra ayrilan
Alici'ya bedelin 64/84'l iade edilir.

Ayrilma talebi, asagidaki 5.3 maddesindeki kanallardan (WhatsApp veya e-posta) Satici'ya ulastigi giin
isleme alinir; o glinden sonra yeni giin acilmaz. iade, talebin ulasmasindan itibaren en gec 14 giin
icinde, 6demenin yapildigi kart ile yaplilir.

5.3 Bildirim

Ayrilma ve iade talepleri WhatsApp'tan 0544 959 82 24 numarasina ya da
info@kidenglishwithturkan.com adresine e-postayla, siparis verilen e-posta adresi belirtilerek iletilir.

MADDE 6 — ALICININ YUKUMLULUKLERI

Alici, satin aldidi icerigi yalniz kendi ailesi icinde kullanrr. igerigi kopyalayamaz, cogaltamaz,
paylasamaz, yayamaz ve satamaz; hesabini G¢lnci Kisilerle paylasamaz. Tum iceriklerin fikri haklari
Satici'ya aittir ve 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ile korunur.

MADDE 7 — SATICININ YUKUMLULUKLERI

Satici, UriinG bu Sézlesme'de ve Uriin sayfasinda belirtilen niteliklere uygun olarak teslim etmekle
yUkumlldur. Satic, icerigi daha iyi hale getirmek igin gtincelleyebilir; bu glincellemeler satin alinan
icerigin kapsamini daraltamaz.

Uriniin sunulmasi Satici'dan kaynaklanmayan bir sebeple (dogal afet, salgin, altyapi saglayicisinin
hizmeti sonlandirmasi gibi) imkansiz hale gelirse, Satici bunu Alici'ya en ge¢ 3 gin icinde bildirir ve
kullaniimayan kisma disen bedeli 14 glin igcinde iade eder.



MADDE 8 — KiSISEL VERILER VE ILETILER
Alici'nin kisisel verileri "Gizlilik ve KVKK Aydinlatma Metni"nde acgiklandigi sekilde, yalniz siparigin
yerine getirilmesi ve yasal yikumlalUkler icin islenir.

Kampanya ve duyuru e-postalari yalnizca Alici'nin ayrica onay vermesi halinde génderilir. Alici bu onayi
her e-postadaki baglantiyla ya da info@kidenglishwithturkan.com adresine yazarak istedigi zaman geri
alabilir.

MADDE 9 — UYUSMAZLIKLAR

Uyusmazliklarda, her yil Ticaret Bakanhigi'nca ilan edilen parasal sinirlar dahilinde Alici'nin yerlesim
yerindeki veya islemin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyeti, bu sinirlari asan durumlarda TUketici
Mahkemesi yetkilidir. Alici sikayetlerini ayrica info@kidenglishwithturkan.com adresine iletebilir.

MADDE 10 — YURURLUK

Alici, 6deme sayfasinda bu Sézlesme'yi ve On Bilgilendirme Formu'nu okuyup onayladiginda Sézlesme
kurulur. S6zlesme'nin yUrirltk tarihi 12 Ekim 2026'dir. S6zlesme'nin bir 6rnegi siparis onay e-
postasiyla Alici'ya goénderilir ve Satici tarafindan en az 3 yil saklanir.



